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ROZDZIAL 1. SLOWNICZEK

Akt normatywny — to dokument zawierajgcy normy prawne obowigzujgce w danym panstwie.
Procedure oraz podmioty uprawnione do tworzenia aktéw normatywnych okresla Konstytucja RP.
Akty te przyjmujg rézng postac np. ustaw, rozporzadzen, uchwat itd.

Pr — okreslenie ,pijar” pochodzi od czytanego z angielska skrétu public relations oznaczajgcego
relacje publiczne, kontakty z otoczeniem. ,Czarny pr” to system metod i dziatan propagandowych,
gtéwnie manipulacyjnych, ktére majg zdyskredytowac przeciwnika.

Fiszka — nazwa pochodzi od francuskiego stowa fiche i oznacza kartke w kartotece, a takze — w
sensie ogélnym - dowolng, zwykle niewielkich rozmiaréw kartke zawierajgcg notatki. Okreslenie
Jfiszka projektowa” zyskato w Polsce popularnosé po integraciji z UE i zwigzane jest ze skrotowym
przedstawieniem projektu (np. jego tytut, czas realizacji, cele, rezultaty itp).

Klauzule spoteczne — zwigzane sg z zamdwieniami publicznymi i okreslajg rozwigzania
umozliwiajgce uwzglednienie przy realizacji zamowienia istotnych czynnikéw spotecznych.
Konto na FB — to konto uzytkownika utworzone i zarejestrowane w serwisie spoteczno$ciom
o0 nazwie Facebook (skrot FB). Istotg korzystania z serwisu jest tworzenie sieci i grup oraz
dzielenie sie informacjami i zdjeciami.

Lobbing — pochodzenie stowa zwigzane jest z dziatalnoscig wykonywang w ,lobby” (ang. lobby —
sala recepcyjna w hotelu lub parlamencie), czyli kontaktowaniem sie z decydentami politycznymi.
Lobbingiem nazywa sie wywieranie wptywu przez zawodowych rzecznikéw intereséw, zwanych
lobbystami, na wtadze publiczne, dotyczgcego tworzenia prawa czy innych decyzji organéw
panstwowych, samorzgadowych lub innych.

Matopolska Sie¢ Dialogu Obywatelskiego — to tytut projektu, ktérego ocelem jest rozwdj
potencjatu organizacji pozarzadowych z Matopolski w okresie 01.09.2014 r.-30.06.2015 r.
z zakresu dialogu obywatelskiego poprzez utworzenie trwatej i efektywnej sieci oraz wzmocnienie
zaangazowania organizacji pozarzadowych w stanowienie, realizacje i monitoring polityk
publicznych.

Netykieta — tak nazywany jest nieskodyfikowany zbiér zasad dobrego zachowania w Internecie,
sieciowa etykieta.

Normy etyczne — to niezmienne normy regulujgce moralne postepowanie cztowieka, zwigzane
z kryterium dobra i zta,

Organizacja kandydujaca — w kontekscie niniejszych Standardéw to organizacja, ktéra odpowie
na wszystkie Oceny spetnienia Standardu, zebrane w Zatgczniku nr 1, a wynikiem samooceny
bedzie ich spetnienie w min. 60%.

Partnerstwo publiczno-prywatne - (ang. public-private partnership - PPP) okresla wspotprace
w sferze ustug publicznych pomiedzy jednostkami administracji publicznej a podmiotami
prywatnymi.

Polityka publiczna — jest to dziatalnos¢ panstwa i jego struktur organizacyjnych zmierzajgca do
realizacji wytyczonych celéw oraz wykonywania zadan i kompetenc;ji przypisanych panstwu.
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Rada dziatalnosci pozytku publicznego - organ opiniodawczo-doradczy oraz pomocniczy
ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego. Na wniosek odpowiedniej liczby
organizacji pozarzagdowych i podmiotéw wskazanych w Art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie mozliwe jest takze tworzenie rad wojewddzkich, powiatowych
i gminnych.

Spoteczna aktywnos¢ — jest to nieodptatne, dobrowolne dziatanie na rzecz okreslonej grupy lub
srodowiska: swojego lub zewnetrznego. Koszty tej aktywnosci mogg by¢ pokrywane ze zrédet
wiasnych lub zewnetrznych. Aktywnos¢ spoteczna moze towarzyszy¢ ustudze spotecznej,
prowadzic do jej powstania lub z niej wynikac.

Zadanie publiczne - jest to kazde dziatanie administraciji, ktore realizuje ona na podstawie ustaw.
Adresatami zadan mogg by¢ osoby fizyczne - obywatele, ich wspdélnoty, osoby prawne oraz
jednostki nie posiadajgce osobowosci prawne;j.

Inicjatywa lokalna — tak nazywana jest forma wspotpracy jednostek samorzadu terytorialnego
Z mieszkancami w celu wspdlnego realizowania zadania publicznego na rzecz spotecznosci
lokalnej. W ramach inicjatywy lokalnej mieszkancy jednostki samorzgadu terytorialnego
bezposrednio badz za posrednictwem organizacji lub podmiotéw mogg ztozy¢ wniosek
0 realizacje zadania publicznego do jednostki samorzgdu terytorialnego, na terenie ktorej majg
miejsce zamieszkania lub siedzibe.
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R0ZDZIAL 2. CELE STANDARYZAC]I

1. Niniejsze Standardy powstaty podczas realizacji partnerskiego projektu pt. ,Matopolska
Sie¢ Dialogu Obywatelskiego”, realizowanego wspodlnie przez Towarzystwo Oswiatowe
Ziemi Chrzanowskiej w Chrzanowie (lider), Fundacje im. Hetmana Jana Tarnowskiego
z Tarnowa oraz Fundacje Gospodarki i Administracji Publicznej z Krakowa.

2. Standardy Matopolskiej Sieci Dialogu Obywatelskiego sformutowane wspélnie przez
cztonkow Sieci stanowig ramy systemowe, ktore pozwolg unikngé problemow w trakcie
wzajemnej wspotpracy oraz majg na celu:

a.
b.

e.

podniesienie kompetenciji cztonkéw Sieci,

zwiekszenie mozliwosci ubiegania sie¢ o dofinansowanie na dziatalnos¢ Sieci
i projekty realizowane przez jej cztonkdw,

zwiekszenie reprezentatywnosci Sieci,

podniesienie poziomu wspotpracy wewnatrz i na zewnatrz Sieci, w tym szczegdlnie
z administracjg publiczna,

promocje poszczegdlnych organizacji — cztonkow Sieci.

3. Kazda modyfikacja niniejszych Standardéw winna wynika¢ z uwarunkowan wewnetrznych
w organizacji zrzeszonych w Sieci oraz zewnetrznych w otoczeniu.
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Ro0ZDZIAtL 3. FUNKCJE SIECI

1. Reprezentowanie interesdw organizacji zrzeszonych w Sieci

Sie¢ powstata po to, aby dziatania organizacji w niej zrzeszonych byty bardziej skuteczne.
Reprezentacja Sieci przekazuje opinie swojego, ,sieciowego” srodowiska oraz stwarza warunki
do realizacji zawartych w tych opiniach oczekiwan.

2. Pomoc bezposrednia
Polega na podejmowaniu dziatah stuzgcych zaspokajaniu potrzeb poszczegdinych czionkéw
Sieci, ktore sg w stanie spetni¢ inni cztonkowie Sieci.

3. Opiniotwérczosé
Organizacje pozarzgdowe wchodzgce w skiad Sieci, bazujgc na ekspertach i ich wiedzy fachowej,
wypracowujg stanowiska, niezalezne od stanowisk rzgdowych czy samorzgdowych, na temat
biezacej sytuacji politycznej, spotecznej, ekonomicznej i tworzg rekomendacje czy wrecz
propozycje zmian w ustawach. To samo dotyczy prawa miejscowego. Tym samym wptywajg na
ksztattowanie sie opinii publicznej na dany temat.

4. Innowacyjno$¢
Organizacje bedgce cztonkami Sieci obserwujg rzeczywistosc¢ i starajg sie w nowatorski sposob
wypehic luki w sferze realizacji zadan statutowych zwigzanych z potrzebami spotecznymi.

5. Integracja

a. wewnetrzna - dziatanie na rzecz aktywizacji, integracji i rozwoju organizaciji
zrzeszonych w Sieci,

b. zewnetrzna - w wymiarze spotecznym, czyli integracja ze srodowiskami moggcymi
poprzez wspoélne dziatania zapobiega¢ wszelkim formom marginalizaciji.

Kluczowa dla realizacji jest wspotpraca z samorzadem na rzecz integracji lokalnej wspadlinoty,

dlatego tez w niniejszych Standardach wyodrebniono te, ktére dotyczg wspotpracy z administracjg
publiczna.
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ROZDZIAL 4. STANDARDY SIECI

1. Obligatoryjne dla kandydatow na cztonkow Sieci jest odniesienie sie do niniejszych
Standardow w postaci odpowiedzi na Oceny spetnienia standardu.

2. Przyjmuje sie 3 warianty odpowiedzi na Ocene... — ,tak”, ,nie”, ,nie dotyczy” — przy czym
odpowiedz ,nie dotyczy” jest sumowana do odpowiedzi ,tak”. Kryterium przyjecia
organizacji do Sieci jest spelnienie standardow w min. 60%, miara — wyniki
samooceny.

3. Organizacja bedaca czionkiem Sieci dgzy do wdrozenia 100% Standardow
i przeprowadzenia samooceny.

1. UWARUNKOWANIA FORMALNO-PRAWNE

1. Czlonkiem Matopolskiej Sieci Dialogu Spotecznego moze zosta¢ organizacja, ktora:

a. zgodnie ze statutem nie dziata w celu osiggniecia zysku lub przeznacza zysk na cele
statutowe,

b. jest zarejestrowana w Rzeczpospolitej Polskiej i prowadzi dziatalno$¢ na jej terenie,
c. nie dziata na zasadzie wytgcznosci, co oznacza, ze nie moze byc¢ to organizacja, ktérej
poparcie lub dziatanie uzaleznione jest od przestrzegania regut jakiejkolwiek ideologii,
doktryny lub religii,
d. przyjmuje i realizuje statut Sieci, jej regulamin, standardy dziatania oraz strategie.
2. Nie moze zostaé cztonkiem Sieci podmiot, w ktérym:

a. osoba dziatajgca w imieniu tego podmiotu jest skazana prawomocnym wyrokiem za
przestepstwo umysine: sktadania fatszywych zeznan, przekupstwa, przeciwko mieniu,
wiarygodnosci dokumentow, obrotowi pieniedzmi i papierami wartosciowymi, obrotowi
gospodarczemu, systemowi bankowemu albo inne zwigzane z wykonywaniem
dziatalnosci gospodarczej lub popetnione w celu osiggniecia korzysci majagtkowych lub
$cigane z oskarzenia publicznego lub karno-skarbowe,

b. osoba dziatajgca w imieniu tego podmiotu podlega prawomocnemu orzeczeniu lub
postanowieniu w sprawie o naruszenie dyscypliny finanséw publicznych — przez okres
3 lat od dnia uprawomocnienia sie orzeczenia lub postanowienia,

c. istniejg zalegtosci z tytutu naleznosci publiczno-prawnych,

d. podjeto procedure rozwigzywania dziatalnosci, znajduje sie pod zarzadem
komisarycznym, znajduje sie w toku likwidacji, postepowania upadtosciowego,
postepowania naprawczego, zawiesit prowadzenie dziatalnosci lub znajduje sie
w innej, podobnej sytuacji, wynikajgcej z krajowych rozporzadzen i przepisow
prawnych.

4. O ewentualnej istotnosci naruszenia decyduje kazdorazowo Zarzad Sieci rozpatrujgc
deklaracje cztonkostwa.
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Ocena spetnienia standardu ,Uwarunkowania formalno-prawne”:
Dziatania organizacji nie sg nastawione na zysk.
Organizacja jest zarejestrowana w Polsce.
Organizacja nie dziata na zasadzie wytgcznos$ci na rzecz innego podmiotu.
Organizacja przyjmie i bedzie realizowa¢ statut, regulamin, standardy i strategie Sieci.
Osoba reprezentujgca organizacje w Sieci nie byta karana.
Organizacja nie ma zalegtosci z tytutu naleznosci publiczno-prawnych.
Organizacja nie jest w toku rozwigzania dziatalnosci.

No ok owbdpE

2. PROCEDURY ZARZADZANIA

1. Czlonkiem Malopolskiej Sieci Dialogu Spotecznego moze zosta¢ organizacja, ktorej
funkcjonowanie i rozwoj oparte jest o wieloaspektowe zarzgdzanie, zwigzane z nastepujgcymi
obszarami:

a) zatrudnianie i wolontariat,

b) dokumentacja i archiwizacja,

c) strategia rozwoju,

d) operacje finansowe,

e) wybdr wykonawcow oraz zawieranie uméw,
f) postepowanie etyczne.

Ocena spetnienia standardu ,,Procedury zarzadzania”:
Obszar 1.

1. Organizacja promuje idee wolontariatu.

2. Organizacja wspotpracuje z wolontariuszami.

3. Organizacja wspoétpracuje z wolontariuszami na podstawie uméw wolontariatu.

4. Organizacja wspiera pracownikow/wolontariuszy w rozwoju, np. poprzez szkolenia.
5. Pracownicy/wolontariusze majg scisle okreslony zakres czynnosci.

Obszar 2.

1. W organizaciji jest opisana i respektowana sciezka obiegu dokumentow.

2. Organizacja posiada profesjonalnie funkcjonujacy, sprawdzony system ewidencji
I archiwizacji dokumentow.

Opisane dokumenty sg przekazywane na biezgco do ksiegowosci.

Czionkowie organizacji znajg zasady obiegu dokumentéw.

Wydzielone jest miejsce do przechowywania i archiwizacji dokumentow.
Cztonkowie znajg zasady archiwizacji dokumentow.

Czlonkowie organizacji wiedzg, kto ma prawo wglgdu do dokumentéw biezgcych
i archiwalnych.

Organizacja udostepnia dane osobowe, ktére znajdujg sie w jej zasobach, tylko

i wytgcznie upowaznionym do tego osobom/podmiotom.

Nookw

©
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9. Organizacja przechowuje dane osobowe w sposéb uniemozliwiajgcy dostep do nich
osobom nieupowaznionym.

Obszar 3.

1. W organizacji sg przyjete roczne lub wieloletnie programy (strategie).

2. Organizacja dysponuje strategig rozwoju.

3. Organizacja dysponuje rocznym planem dziatania lub innym dokumentem programowym,
na podstawie ktorych organizacja zaplanowata biezgce dziatania.

4. Organizacja wspotpracuje z lokalnymi instytucjami.

5. Organizacja wystepuje z propozycjami partnerstw i porozumien.

6. Organizacja (jej cztonkowie) uczestniczyta w ostatnich 2 latach w spotkaniach lokalnych
zwigzanych z obszarami kluczowymi dla rozwoju organizaciji.

7. Organizacja dokuje oceny jakosci i efektywnosci prowadzonych dziatan.

Obszar 4.

1. Organizacja posiada opracowang polityke rachunkowosci.

2. Organizacja posiada zatwierdzony plan kont adekwatny do potrzeb zarzgdczych
z wyodrebnieniem konta: kosztéw administracyjnych, kosztéw dziatalnosci statutowej, w
podziale na odptatng i nieodptatna.

3. Organizacja posiada wyodrebnione konta przychodéw w podziale na rodzaje
prowadzonej dziatalnosci.

4. W organizacji dokonywana jest kontrola dokumentéw ksiegowych.

5. Ksiegi rachunkowe sg prowadzone w sposéb umozliwiajgcy przygotowanie sprawozdan
finansowych.

6. Organizacja sporzgdza sprawozdanie finansowe i przekazuje je zgodnie z kalendarzem

odpowiednim organom.

7. Osoba prowadzgca ksiegi ma odpowiednie kwalifikacje i zna specyfike organizacji.

8. Zarzad organizacji ma swiadomos¢ obowigzkow i odpowiedzialnosci w zakresie
prowadzenia rachunkowosci.

Obszar 5.

1. Wykonawcy sg wybierani z poszanowaniem interesu organizaciji.

2. Organizacja posiada w przepisach wewnetrznych szczegdtowe uregulowanie w zakresie
reprezentacji i upowaznien do podpisywania dokumentéw.

3. Organizacja posiada wtasne/opracowane przez siebie i na wkasne potrzeby wzory umoéw
do wykorzystania.

Obszar 6.

1. Organizacja dysponuje deklaracjg zasad (kartg zasad) lub kodeksem etycznym.

2. Czilonkowie, pracownicy i wolontariusze znajg wartosci i zasady etyczne swojej
organizacji.

3. Czonkowie, pracownicy i wolontariusze organizaciji kierujg sie w swojej dziatalnosci
wartosciami i zasadami etycznymi.

4. Przy podejmowaniu decyzji i dziatan strategicznych w organizacji uwzgledniany jest ich
etyczny wymiar.
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3. KOMUNIKACJA WEWNETRZNA

1. Komunikacja wewnetrzna stuzy przekazowi informaciji i opinii pomiedzy cztonkami Sieci, a
jej podstawg sg zatozenia:
a. wiedzie¢ co sie dzieje w Zarzagdzie, w Sieci, w otoczeniu,
maoc zainicjowac dialog i by¢ wystuchanym (realny dialog),
ptynny przeptyw informacji na czas (nie po fakcie),
informacja i dialog sg konkretne, spojne, pozytywne, uwzglednione,
kontakt online oparty jest na wzajemnym szacunku, zgodnie z normami zasadami
i zasadami etyki (netykieta).
2. Podstawowym narzedziem komunikacji jest strona internetowa Matopolskiej Sieci Dialogu
Obywatelskiego, gdzie:
a. logowanie odbywa sie przy pomocy ujednoliconych logindw, ufatwiajgcych
identyfikacje organizacji,
b. istniejg utatwienia technologiczne dla oséb niepetnosprawnych.
3. Elementy struktury strony:
a. Dialog (kazda organizacja ma swojg przestrzen) - logo, kontakt-mail, nr telefonu,
zdjecie, krotki opis,
Forum (do dyskusji i wymiany opinii) — podziat na obszary tematyczne,
c. Tablica ogtoszen (do umieszczania informacji dotyczacych wszystkich czionkow
Sieci) - co kto robi, czego potrzebuje, kogo szuka, jak pomac,

d. Informator ogdlny (z podziatem na zakresy tematyczne w wymiarze lokalnym,
krajowym i miedzynarodowym) — zrodta finansowania projektéw, ogtoszone nowe
konkursy, dobre praktyki,

e. Baza Organizacji Cztonkowskich (z podziatem wg dziatan) — dostep do danych
macierzystej organizacji z mozliwoscig udostepniania i umieszczania tresci,

f. Wykaz os6b petnigcych rozne funkcje lub odpowiedzialnych za wskazane
dziatania/zadania (odnos$niki do bezposredniego kontaktu do oséb z Zarzadu,
Komisji Rewizyjnej i in.) - mail/ telefon/obszar dziatania w Sieci i poza nig.

®aoo

Ocena spetnienia standardu ,Komunikacja wewnetrzna”:
1. Organizacja korzysta z mediéw elektronicznych.
2. Organizacja w kontaktach online stosuje sie do zasad netykiety.
3. Organizacja zamies$ci materiaty zwigzane z jej dziatalno$cig na www Sieci.

4. WIZUALIZACJA

1. Papier firmowy - dokumenty/pisma Federacji sg tworzone na papierze firmowym Federaciji.
2. Obowigzujgce jest ponizsze logo Sieci:
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wersja kolor

wersja monochromatyczna
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3. Wizualizacja zewnetrzna:

a. czlonkowie Sieci otrzymujg Certyfikat przystgpienia do Sieci, ktoéry uwidocznia sie

W Swojej organizacji,

b. czlonek Sieci ma prawo umiesci¢ na swoim papierze firmowym informacje
»Organizacja xyz jest cztonkiem MSDO” oraz zamiesci¢ logo Sieci,

c. czionek Sieci ktory ma domowg strone www / konto FB zamieszcza informacje
0 przystgpieniu do Sieci (logo, krotki opis, link do www Federacji).

wraz z logotypem Sieci.

z logotypem.

Ocena spetnienia standardu ,Wizualizacja™:
1. Organizacja uwidoczni certyfikat przystgpienia do Sieci.
2. Organizacja skorzysta z prawa zamieszczania informac;ji o fakcie bycia cztonkiem Sieci

3. Organizacja zamiesci na swojej www (ew. koncie FB) informacje dotyczgce Sieci wraz

5.ZASADYIETYKA

Zasady i wartoéci etyczne sg jednymi z najwazniejszych wyznacznikdw zasad wzajemnej -
pozadanej wspotpracy pomiedzy cztonkami Sieci i obejmuja:
a. partnerskie traktowanie wspétpracujgcych organizacii,

Se@ "o ao0CT

umiejetng krytyke,
skuteczng komunikacje,

godne traktowanie odbiorcow dziatan,

dziatania na rzecz wyrbwnywania szans,

promowanie dziatan realizowanych przez organizacje cztonkowskie oraz przez Siec,
niestosowanie ,czarnego pr-u” w odniesieniu do organizacji cztonkowskich i samej Sieci,
pokojowe rozwigzywanie problemoéw i konfliktow,

wspotprace a nie wzajemne zwalczanie,
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umiejetnos$¢ nawigzywania i prowadzenia skutecznego dialogu,
wytrwatosé/systematycznosc/samodyscypline/terminowosc,
odpowiedzialnosé/wspotodpowiedzialnose,

. entuzjazm, uczciwosc¢, obiektywizm, lojalnos¢, odwage,
otwartos¢ w wypowiadaniu sie,
podejmowanie inicjatyw,
poszukiwanie rozwigzan,
dzielenie sie wzajemnie informacja,
umiejetnos¢ podejmowania kompromiséw,
zrozumienie, empatie,
umiejetnos¢ i zdolnosc¢ stuchania i rozmawiania,
asertywnos¢ wobec wiasnego stanowiska,
wyrazanie wtasnego zdania, opinii, argumentow,

. Szanowanie zdania innych,
wzajemny szacunek.

X g <€ ®-aaTO33 TR

Ocena spetnienia standardu ,Zasady i etyka”:
1. Organizacja deklaruje stosowanie zasad funkcjonowania Sieci.
2. Organizacja deklaruje stosowanie sie do norm etycznych Sieci.

6. MONITORING I INWENTARYZACJA

1. Pod koniec roku kalendarzowego cztonkowie Sieci robg bilans dziatan (fiszka max A4),
ktory jest przesytany, gromadzony i analizowany w bazie Sieci. Fiszka zawiera pytania na
temat:

a. stanu realizacji Standardéw wspotpracy jst-ngo,
b. innych osiggnie¢ cztonkéw Sieci w minionym roku.

2. Podsumowanie dokonan wszystkich cztonkéw Federacji rozsytane jest do organizacji
cztonkowskich w formie, w jakiej moze stanowi¢ element cv kazdej organizacji bedgcej w
Sieci, promujgc tym samym jej dokonania.

Ocena spetnienia standardu ,Monitoring i inwentaryzacja”:

1. Organizacja wypetnieni i dostarczy do biura Sieci w oznaczonym terminie fiszke bilansujgca
dokonania organizacji w ostatnim roku.

2. Organizacja promowac bedzie w swoim cv organizacji dokonania Sieci.
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ROZDZIAL 5. SIEC A ADMINISTRACJA PUBLICZNA

1. PARTYCYPACJA

1. Cztonek Sieci angazuje sie w polityke publiczng.
2. Czonek Sieci uczestniczy w realizacji zadan publicznych.
3. Czlonek Sieci wspottworzy warunki do spotecznej aktywnosci.

Ocena spetnienia standardu ,Partycypacija”:

1. Organizacja w relacjach z administracjg publiczng jest zaangazowana w polityke publiczng
w postaci:

a. diagnozowania/konsultowania lokalnych problemow, potrzeb i oczekiwan,
wzajemnym informowaniu sie o planowanych kierunkach dziatan i zamierzeniach,
wspottworzeniu strategii/ programoéw realizacji polityk publicznych,
konsultowaniu aktéw normatywnych i projektow,
wspotpracy przy wdrazaniu polityk,

f. uczestnictwa w ocenie realizacji polityk publicznych.
2. Organizacja uczestniczy w realizacji zadah publicznych:

a. w formach finansowych,

b. w formach niefinansowych,

c. w partnerstwie projektowym z administracjg publiczna.
3. Organizacja wspottworzy warunki do spotecznej aktywnosci w postaci wspotpracy z:

a. radami dziatalnosci pozytku publicznego,
radami seniorow,
radami mtodziezy,
forami ngo,
partnerami lokalnymi,

f. innymi gremiami dziatajacymi na rzecz wsparcia integracji z administracjg publiczng.
Uwaga: do zakres$lenia odpowiedzi ,,tak” dla danego punktu wystarczy doswiadczenie w
realizacji jednej z form zamieszczonych w podpunktach.

© oo o

©® oo o

2.PARTNERSTWO

Podstawg relacji partnerskiej pomiedzy czionkami Federacji a administracjg publiczng jest
poszanowanie i wzajemny szacunek oraz:

a) uczestnictwo na etapie tworzenia programéw i planéw wspétpracy i zadan publicznych,
b) skuteczna wspétpraca - realizacja celdéw strategii wspotpracy (najlepiej wypracowanej
wspolnie),
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c) zagospodarowanie/przygotowanie przestrzeni do dyskusiji,
d) zmiana mentalnosci/$wiadomosci na temat znaczenia:

a.

b.
c.
d

rad pozytku publicznego i ich korzysci dla obu stron,

klauzul spotecznych w przetargach,

lobbingu dziatan ngo (zdrowa promocja),

roli komunikacji z osobami odpowiedzialnymi w administracji publicznej za
wspoétprace z ngo (aktualna baza ngo; przeptyw informacji przydatnych,
waznych i istotnych dla sektora; prezentacja obszaru dziatania ngo; konkursy;
budzety obywatelskie, przetargi, dziatania publiczne; informowanie
0 dziataniach, projektach i dokonaniach ngo z regionu),

e) umiejetne przedstawienie wzajemnych korzysci — wypracowanie postaw i standardow
wzajemnej wspotpracy,

f) promowanie dobrych praktyk zwigzanych ze wspotpracg administracji i ngo,

g) wsparcie regionu i wzrost znaczenia organizacji w srodowisku lokalnym.

~® o000

1. Organizacja uczestniczy we wspolnym z administracjg publiczna:
a. tworzeniu programow i plandw wspotpracy i zadan publicznych,
b. przygotowaniu strategii wspotpracy,
c. realizacji celow strateqii,
d. wypracowaniu i stosowaniu standardéw wspétpracy.
2. Organizacja promuje:
a. partnerstwo publiczne,
dziatalnosc¢ rad pozytku publicznego,
stosowanie klauzul spotecznych w przetargach,
wspolnie wypracowane stanowiska w partnerskich gremiach,
lobbowanie dziatan ngo,
dobre praktyki wspotpracy administracji z ngo,
g. znaczenie ngo we wsparciu rozwoju regionalnego i lokalnego.

Uwaga: do zakreslenia odpowiedzi ,,tak” dla danego punktu wystarczy
doswiadczenie w realizacji jednej z form zamieszczonych w podpunktach.

Ocena spetnienia standardu ,Partnerstwo”:
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ROZDZIAL 6. POLECANE LEKTURY

1.

Model wspodtpracy administracji publicznej i organizacji pozarzadowych, wyd. Sie¢
Wspierania Organizacji Pozarzadowych SPLOT, 2012

Poradnik modelowej wspotpracy administracji publicznej z organizacjami pozarzgdowymi,
wyd. Sie¢ Wspierania Organizacji Pozarzgdowych SPLOT, 2012

Standardy dla ngo przygotowujgcych organizacje pozarzagdowe do procesu certyfikacji,
wyd. Fundacja im. Hetmana Jana Tarnowskiego, 2013

Poradnik standardéw normatywnych dla organizacji pozarzadowych, wyd. Fundacja
Rozwoju Ziemi Oleckiej, 2013

Skuteczna i profesjonalna organizacja pozarzgdowa. Standardy formalno-organizacyjne
zarzgdzania NGO, wyd. Federacja Organizacji Stuzebnych MAZOVIA, 2013

Niezbednik do (samo)oceny wspétpracy samorzadu z organizacjami pozarzgdowymi, wyd.
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, 2011

Jak prowadzi¢ konsultacje w samorzgdach? Zasady i najlepsze praktyki wspotpracy
samorzgddéw z przedstawicielami spotecznos$ci lokalnych. Poradnik dla samorzadow, wyd.
Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej, 2010

Partycypacja obywatelska w Polsce, wyd. Fundacja Batorego, 2009

Jako$¢ wspotpracy miedzy organizacjami pozarzadowymi i administracjg publiczna.
Raport kohcowy z badan, wyd. Instytut Spraw Publicznych, 2011

Zaangazowanie spoteczne Polek i Polakow Wolontariat, filantropia, 1% i wizerunek
organizacji pozarzgdowych, raport z badania 2013, wyd. Stowarzyszenie Klon/Jawor,
2014

Inicjatywa lokalna krok po kroku, wyd. Sie¢ Wspierania Organizacji Pozarzgdowych
SPLOT, 2013

Aspekty spoteczne w zamowieniach publicznych, wyd. Urzagd Zamoéwien Publicznych,
2014

Podrecznik stosowania klauzul spotecznych w zamdwieniach publicznych, wyd. Instytut
Spraw Publicznych, 2014
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ZALACINIKNR 1

1. OCENA SPEENIENIA STANDARDU ,, UWARUNKOWANIA FORMALNO-PRAWNE”

8. Dziatania organizacji nie sg nastawione na zysk.

9. Organizacja jest zarejestrowana w Polsce.

10. Organizacja nie dziata na zasadzie wytgcznosci na rzecz innego podmiotu.

11. Organizacja przyjmie i bedzie realizowa¢ statut, regulamin, standardy i strategie Sieci.
12. Osoba reprezentujgca organizacje w Sieci nie byta karana.

13. Organizacja nie ma zalegtosci z tytutu naleznosci publiczno-prawnych.

14. Organizacja nie jest w toku rozwigzania dziatalnosci.

2. OCENA SPEENIENIA STANDARDU ,,PROCEDURY ZARZADZANIA”

Obszar 1.

6. Organizacja promuje idee wolontariatu.

7. Organizacja wspétpracuje z wolontariuszami.

8. Organizacja wspétpracuje z wolontariuszami na podstawie uméw wolontariatu.

9. Organizacja wspiera pracownikéw/wolontariuszy w rozwoju, np. poprzez szkolenia.
10. Pracownicy/wolontariusze majg $cisle okreslony zakres czynnosci.

Obszar 2.

10. W organizaciji jest opisana i respektowana sciezka obiegu dokumentow.

11. Organizacja posiada profesjonalnie funkcjonujgcy, sprawdzony system ewidenc;ji
i archiwizacji dokumentdéw.

12. Opisane dokumenty sg przekazywane na biezgco do ksiegowosci.

13. Cztonkowie organizacji znajg zasady obiegu dokumentow.

14. Wydzielone jest miejsce do przechowywania i archiwizacji dokumentow.

15. Cztonkowie znajg zasady archiwizacji dokumentow.

16. Cztonkowie organizacji wiedzg, kto ma prawo wglgdu do dokumentoéw biezgcych
i archiwalnych.

17. Organizacja udostepnia dane osobowe, ktére znajdujg sie w jej zasobach, tylko i wytgcznie
upowaznionym do tego osobom/podmiotom.

18. Organizacja przechowuje dane osobowe w sposéb uniemozliwiajgcy dostep do nich osobom
nieupowaznionym.

Obszar 3.

8. W organizacji sg przyjete roczne lub wieloletnie programy (strategie).

9. Organizacja dysponuje strategig rozwoju.

10. Organizacja dysponuje rocznym planem dziatania lub innym dokumentem programowym, na
podstawie ktorych organizacja zaplanowata biezace dziatania.
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11. Organizacja wspotpracuje z lokalnymi instytucjami.

12. Organizacja wystepuje z propozycjami partnerstw i porozumien.

13. Organizacja (jej cztonkowie) uczestniczyta w ostatnich 2 latach w spotkaniach lokalnych
zwigzanych z obszarami kluczowymi dla rozwoju organizaciji.

14. Organizacja dokuje oceny jakosci i efektywnosci prowadzonych dziatan.

Obszar 4.

9. Organizacja posiada opracowang polityke rachunkowosci.

10. Organizacja posiada zatwierdzony plan kont adekwatny do potrzeb zarzgdczych
z wyodrebnieniem konta: kosztéw administracyjnych, kosztoéw dziatalnosci statutowej, w
podziale na odptatng i nieodptatna.

11. Organizacja posiada wyodrebnione konta przychodéw w podziale na rodzaje prowadzone;j
dziatalnosci.

12. W organizacji dokonywana jest kontrola dokumentéw ksiegowych.

13. Ksiegi rachunkowe sg prowadzone w sposob umozliwiajgcy przygotowanie sprawozdan
finansowych.

14. Organizacja sporzgdza sprawozdanie finansowe i przekazuje je zgodnie z kalendarzem
odpowiednim organom.

15. Osoba prowadzaca ksiegi ma odpowiednie kwalifikacje i zna specyfike organizaciji.

16. Zarzad organizacji ma $wiadomos¢ obowigzkow i odpowiedzialnosci w zakresie
prowadzenia rachunkowosci.

Obszar 5.

4. Wykonawcy sg wybierani z poszanowaniem interesu organizaciji.

5. Organizacja posiada w przepisach wewnetrznych szczegdtowe uregulowanie w zakresie
reprezentacji i upowaznien do podpisywania dokumentow.

6. Organizacja posiada wlasne/opracowane przez siebie i na wiasne potrzeby wzory umoéw do
wykorzystania.

Obszar 6.

5. Organizacja dysponuje deklaracjg zasad (kartg zasad) lub kodeksem etycznym.

6. Czilonkowie, pracownicy i wolontariusze znajg wartosci i zasady etyczne swojej organizaciji.

7. Cztonkowie, pracownicy i wolontariusze organizacji kierujg sie w swojej dziatalnosci
wartosciami i zasadami etycznymi.

8. Przy podejmowaniu decyzji i dziatan strategicznych w organizacji uwzgledniany jest ich
etyczny wymiar.

3. OCENA SPEENIENIA STANDARDU ,, KOMUNIKACJA WEWNETRZNA”

4. Organizacja korzysta z mediéw elektronicznych.
Organizacja w kontaktach online stosuje sie do zasad netykiety.
6. Organizacja zamie$ci materiaty zwigzane z jej dziatalno$cig na www Sieci.

o
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4. OCENA SPEENIENIA STANDARDU ,,WIZUALIZACIA”

4. Organizacja uwidoczni certyfikat przystgpienia do Sieci.

5. Organizacja skorzysta z prawa zamieszczania informacji o fakcie bycia cztonkiem Sieci wraz
Z logotypem Sieci.

6. Organizacja zamie$ci na swojej www (ew. koncie FB) informacje dotyczgce Sieci wraz
Z logotypem.

5. OCENA SPEENIENIA STANDARDU ,,ZASADY | ETYKA”

3. Organizacja deklaruje stosowanie zasad funkcjonowania Sieci.
4. Organizacja deklaruje stosowanie sie do norm etycznych Sieci.

6. OCENA SPEENIENIA STANDARDU ,,MONITORING | INWENTARYZACJA”

3. Organizacja wypetnieni i dostarczy do biura Sieci w oznaczonym terminie fiszke bilansujgca
dokonania organizacji w ostatnim roku.

4. Organizacja promowac¢ bedzie w swoim cv organizacji dokonania Sieci.

7. OCENA SPE£NIENIA STANDARDU ,,PARTYCYPACIA”
1. Organizacja w relacjach z administracjg publiczng jest zaangazowana w polityke publiczng w
postaci:
g. diagnozowania/konsultowania lokalnych probleméw, potrzeb i oczekiwan,
h. wzajemnym informowaniu sie o planowanych kierunkach dziatan i zamierzeniach,
i. wspéttworzeniu strategii/ programow realizacji polityk publicznych,
j- konsultowaniu aktéw normatywnych i projektow,
k. wspotpracy przy wdrazaniu polityk,
I. uczestnictwa w ocenie realizacji polityk publicznych.
2. Organizacja uczestniczy w realizacji zadah publicznych:
d. w formach finansowych,
e. w formach niefinansowych,
f. w partnerstwie projektowym z administracjg publiczna.
3. Organizacja wspottworzy warunki do spotecznej aktywnos$ci w postaci wspotpracy z:
g. radami dziatalnosci pozytku publicznego,
h. radami senioréw,
i. radami mtodziezy,
j- forami ngo,
k. partnerami lokalnymi,
l. innymi gremiami dziatajgcymi na rzecz wsparcia integracji z administracjg publiczna.
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Uwaga: do zakres$lenia odpowiedzi ,,tak” dla danego punktu wystarczy doswiadczenie
w realizacji jednej z form zamieszczonych w podpunktach.

8. OCENA SPEENIENIA STANDARDU ,,PARTNERSTWO”

1. Organizacja uczestniczy we wspoélnym z administracjg publiczna:
e. tworzeniu programow i planéw wspétpracy i zadan publicznych,
f. przygotowaniu strategii wspétpracy,
g. realizacji celow strateqii,
h. wypracowaniu i stosowaniu standardow wspotpracy.
2. Organizacja promuje:
h. partnerstwo publiczne,
i. dziatalno$¢ rad pozytku publicznego,
j. stosowanie klauzul spotecznych w przetargach,
k. wspdlnie wypracowane stanowiska w partnerskich gremiach,
I. lobbowanie dziatan ngo,
m. dobre praktyki wspétpracy administracji z ngo,
n. znaczenie ngo we wsparciu rozwoju regionalnego i lokalnego.

Uwaga: do zakreslenia odpowiedzi ,,tak” dla danego punktu wystarczy doswiadczenie
w realizacji jednej z form zamieszczonych w podpunktach.
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