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Pan Dominik Gondek

Radny Rady Miejskiej w Tarnowie

W odpowiedzi na Pana interpelacje w sprawie nadrukowania terminu waznosci na kartach miejskich
z dnia 24 wrze$nia 2025 r. informuje:

Karty miejskie z 5 letnim okresem waznosci byly wydawane w poczatkowym okresie
funkcjonowania systemu Tarnowskiej Karty Miejskiej. Od kilku lat karty te sg wydawane tylko jako
bezterminowe. Karty terminowe (a ich termin waznosci uptynat w 2023 roku) muszg by¢ wymienione
na nowe bezterminowe. Wymiana karty jest nieodptatna. To moze by¢ 1 powdd cytowanych sytuacji.

Inng kwestig (2 powodem) jest zastrzezenie karty z uwagi na utrate uprawnien do posiadania
ulg wynikajacych z statusu PREMIUM. Zasady ulg PREMIUM okres$la ,Regulamin Uzytkownika
Tarnowskiej Karty Miejskiej” a uprawnienia podlegajg okresowej weryfikacji. W przypadku zmiany
miejsca zameldowania lub nie ztozenia PIT we wiasciwym terminie karta ulega zastrzezeniu.

Informacja o zastrzezeniu lub braku waznosci karty jest dostepna w portalu sdk.umt.tarnow.pl
lub w punktach obstugi tj. Nowa 4 , kasy ZDIK lub w kasowniku i parkomacie.

Z uwagi na powyzsze nadruk nie jest zasadny, gdyz statut ,waznosci” ma charakter zmiennego
elektronicznego zapisu.

Obecnie trwajg prace przygotowawcze do ztozenia wniosku o wspoétfinansowanie modernizacji
systemu TKM i wprowadzenie dodatkowo karty elektronicznej (aplikacja mobilna na smartfonie).

W przypadku akceptacji wniosku i wdrozeniu rozwigzan aplikacja utatwi m.in. weryfikacje
uprawnien przez uzytkownika i Urzad Miasta Tarnowa.
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