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Urzad Miasta Tarnowa

Wydziat Spraw Spotecznych i Zdrowia
ul. Nowa 4

33-100 Tarnéw

W nawigzaniu do pisma Pana Dominika Gondek Radnego Rady Miejskiej w Tarnowie w sprawie
udzielania odpowiedzi na pytania w zakresie funkcjonowania SAN w Tarnowie, informuje ze:
Spoteczna Agencja Najmu w Tarnowie powstata na podstawie umowy o wspétpracy z Gming Miasta
Tarnowa zawartej dnia 28 marca 2024 roku w ramach dziatalnosci spotki komunalnej Miejskiego Zarzadu
Budynkdéw Sp. z 0.0. w Tarnowie. Koncepcja utworzenia Spotecznej Agencji Najmu pojawita sie w Strategii
Rozwoju Mieszkalnictwa dla Miasta Tarnowa do 2030 r. tak aby Miasto posiadato wiekszg oferte mieszkan
dla réznych grup odbiorcéw. Program od strony podazy kierowany jest do prywatnych witascicieli lokali,
ktdrzy nie wynajmujg mieszkan ze wzgledu na obawy zwigzane z lokatorami np. brak ptatnosci, dewastacja,
problemy z eksmisjg itp. i ma na celu wprowadzenie tych mieszkan, obecnie nie zamieszkatych, na rynek
najmu. Z drugiej strony chodzi o zwiekszenie oferty mieszkaniowej dla oséb o $rednich i nizszych
dochodach, ktére nie kwalifikujg sie do zawarcia umowy najmu mieszkania z zasobu komunalnego,
a jednoczesnie nie stac¢ ich na zakup czy najem mieszkania na rynku prywatnym. Oferta ta obejmuje
rowniez legalnie przebywajacych w Tarnowie uchodzcéw, gtéwnie obywateli Ukrainy.

W 2024 roku MZB Sp. z o. o nawigzat wspodtprace z Fundacjg Habitat for Humanity Poland
z siedzibg w Warszawie wdrazajgcyg projekty finansowane przez Biuro Wysokiego Komisarza Narodéw
Zjednoczonych do spraw uchodzcéw (UNHCR Agencja ONZ ds. uchodzcow), ktora wspiera przedsiewziecia
mieszkaniowe w kraju uwzgledniajgce potrzeby uchodicéow. W 2024 roku MZB Sp. z o.0. otrzymat
jednorazowe dofinasowanie w wysokosci 320.000 zt na rozpoczecie dziatalnosci. Dofinansowanie zostato
wykorzystane na uruchomienie dziatalnosci SAN i prawidtowo rozliczone.
Poza tym Fundacja wyremontowata 7 lokali nalezgcych do Gminy Miasta Tarnowa, ktdre to lokale gmina
wydzierzawita do SAN.

Odp. na pytania nr 1,2,3:

Obecnie Spoteczna Agencja Najmu (SAN 1) dzierzawi od Gminy Miasta Tarnowa 8 lokali. Ponadto SAN
zawart 9 nowych uméw dzierzawy z prywatnymi wiascicielami. Na dzied 1.10.2026r roku
w sumie Spoteczna Agencja Najmu (SAN 1) dzierzawi 17 lokali.

Projekt ,Spoteczna Agencja Najmu w Tarnowie” realizowany jest w ramach programu Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027, Dziatanie 5.1 — Innowacje spoteczne, ktdrego operatorem jest
Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej. Nowy program SAN 2 opiera sie na dotychczasowej
dziatalnosci Spotecznej Agencji Najmu. Dodatkowo jednak pomoc mieszkaniowa poszerzona jest o ustugi
aktywnej integracji spotecznej. Nowe zadanie ma na celu poprawe dostepu do mieszkan okreslonej grupie
0s6b tj.: pracownikow sektora edukacji, stuzby zdrowia, pracownikéw socjalnych a takie osdb
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bezrobotnych oraz oséb pracujacych ale osiggajacych niski dochdd. Projekt przewiduje pozyskanie 25
mieszkan dla 25 uczestnikow.

Na dziern 1.10.2026 SAN 2 dzierzawi 5 lokali od Gminy Miasta Tarnowa, ktére zostaty objete generalnym
remontem, wykonfczeniem i doposazeniem, pokrytym w catosci ze $rodkdéw z projektu. Planowany termin
oddania lokali do zasiedlenia do potowy grudnia 2026r. Ponadto, SAN 2 dzierzawi juz 11 lokali od
prywatnych wtascicieli, lokale te sg zasiedlone. Prowadzone s kolejne negocjacje z wtascicielami.

Tabela aktualnego efektu dziatan SAN:

SAN 1 stan na 1.10.2026r dzierzawione wynajete
od Gminy Miasta Tarnowa 8 7
od prywatnych wtascicieli 9 8
SAN 2 (projekt) stan na 1.10.2026r dzierzawione wynajete
od Gminy Miasta Tarnowa 5 (w trakcie remontu) 0
od prywatnych wtascicieli 11 11

Odp. na pytanie nr 4

Aby zostaé najemcg w Spotecznej Agencji Najmu, podstawowym warunkiem jest ztozenie odpowiedniego
whniosku wraz z zatacznikami w wyznaczonym terminie naboru. Proces ten opiera sie na Scisle okreslonych
zasadach prawnych. Po zakonczeniu naboru wnioski sg weryfikowane pod katem formalnym i punktowane
na podstawie kryteriow okreslonych w Uchwale nr XCVII/920/2024 Rady Miejskiej w Tarnowie z dnia
18.01.2024r w sprawie zasad i kryteriow wynajmowania lokali mieszkalnych lub budynkéw mieszkalnych
jednorodzinnych przez osoby fizyczne z zasobdw spotecznej agencji najmu.

Do tej pory przeprowadzono 4 nabory w tym jedno do SAN 2 tzn. objetego projektem z aktywizacja
zawodowa. Na dzied 01.10.2026r w SAN 1 oczekuje na najem 13 gospodarstw domowych. W SAN 2
oczekuje 22 gospodarstwa domowe.

Tabela: nabory wnioskdéw, realizacja, ilos$¢ oczekujacych.

SAN 1
nabor lub z

paragrafu 5 wptyneto zawarte umowy najmu rezygnacja skreslenia oczekujgcych

1 11 3 6 0 2

2 10 2 0 4 4

3 14 3 3 1 7

§5 10 7 3 0 0

suma 45 15 12 5 13

SAN 2 z aktywizacja zawodowga

nabor wptyneto zawarte umowy najmu rezygnacja skreslenia oczekujgcych

1 43 11 5 5 22

Wraz z umowa najmu zawierana jest umowa uczestnictwa w projekcie. Uczestnictwo w ustugach aktywnej
integracji pomaga naby¢, odbudowaé lub podtrzymaé umiejetnosci zawodowe, zyska¢ pewnosé siebie oraz
umiejetnosci potrzebne do bardziej aktywnego uczestnictwa w zyciu spotecznosci lokalnej. Kazdy uczestnik
bedzie objety indywidualnym programem wsparcia, skierowany zostanie na kursy, szkolenia zawodowe,
poradnictwo zawodowe, trening kompetencji i umiejetnosci spotecznych, dostepne bedzie réwniez
poradnictwo psychologiczne. Ponadto, osoby wynajmujgce lokale, objete wsparciem SAN 2 mogg liczy¢ na
dofinansowania do czynszu przez pierwszy rok najmu. W pierwszych 6 miesigcach do 80% dofinansowania
do stawki czynszu, kolejne 3 miesigce do 50% stawki czynszu i ostatnie 3 miesigce do 30% stawki czynszu.
Nie wyklucza to mozliwosci uzyskania dofinansowan z tytutu dodatku mieszkaniowego czy z programu
,Mieszkanie na start”.



Odp. na pytanienr 5

Tabela: Zestawienie wydatkdw w ramach projektu stan na 31.08.2026r:

nazwa wydatku wydatek
pozyskanie i przygotowanie mieszkan, remonty i doposazenie lokali 17 000,00
dopfaty do czynszéw i inne bezposrednie wsparcie najemcéw 23 044,34
wynagrodzenia ze sktadkami, koszty administracyjne i organizacyjne 182 000,00
promocja i rekrutacja wtascicieli 0,00
doradztwo, szkolenia i ustugi zewnetrzne 0,00
pozostate wydatki 1 000,00

Odp. na pytanie nr 6

Zatozenia projektu i ich realizacja zostaty opracowane z podziatem na 6 zadan. Kazde zadanie ma okres$lony
termin realizacji oraz przewidziane maksymalne wydatki. W ramach zadania nr 1 i 2 realizuje sie dziatania
przygotowawcze takie jak aktualizacja uchwaty Rady Miasta, opracowanie , Regulaminu rekrutacji”, wzoru
whnioskow, uméw, aktywna rekrutacja, pozyskiwanie mieszkan, remont i doposazenie lokali. Zadanie nr 3
obejmuje dziatania dotyczace realizacji dzierzawy i najmu lokali pozyskanych tj.: doptaty do czynszu,
fundusz drobnych napraw, mitygacji ryzyk. W ramach zadania nr 4 kazdy uczestnik projektu objety jest
kompleksowym wsparciem zgodnie z indywidualnymi i szczegétowymi potrzebami sg to m.in. kursy,
szkolenia czy ustugi opiekuricze nad osobami zaleznymi. Zadanie 5 i 6 to upowszechnianie innowacji,

wiaczenie do praktyki w SAN, reklama, oraz koszty posrednie.

Tabela: Zadania projektu: maksymalne koszty wg zatozen konkursowych mozliwe do wydatkowania.

zadanie nr kategorie wydatkow kwota w zt

wynagrodzenia 96 999,00

1i2 remonty i doposazenie mieszkan 1018 693,26

facznie 1115692,26

wynagrodzenia 198 508,50

doptaty do czynszéw 305 727,90

3 mitygacja ryzyk 87 151,68

fundusz drobnych napraw 87 000,00

facznie 678 388,08

wynagrodzenia 22 785,00

opracowanie indywidualnych programéw wsparcia 16 125,00
poradnictwo zawodowe, trening kompetencji i umiejetnosci spotecznych,

4 coaching zawodowe, poradnictwo psychologiczne 155 625,00

kursy, szkolenia 59 490,00

ustugi opiekuncze nad osobami zaleznymi 97 875,00

facznie 351 900,00

upowszechnianie innowacji i wigczenie innowacji do praktyki SAN 4 300,00

5i6 koszty posrednie 322 542,05

facznie 326 842,05

Odp. na pytanie nr 7:

taczne koszty funkcjonowania SAN w projekcie w okresie styczen- sierpien 2026r. wynoszg 252 860,00 zi,

stan mieszkan w tym okresie wynosit 15 mieszkan w tym 10 wynajetych.




Tabela przeliczenia kosztéw funkcjonowania SAN:

koszt funkcjonowania SAN 2 za okres styczen - sierpien 2026r. w przeliczeniu na : 252 860,00
jedno pozyskane mieszkanie miesiecznie (15 lokali) 2107,17
jedno faktycznie wynajete mieszkanie miesiecznie (10 lokali) 3 160,75
jednego najemce korzystajgcego z programu (10 uczestnikdw) 3 160,75

Odp. na pytanie nr 8:

Jeszcze przed podpisaniem umowy o dofinansowanie ( z konkursu) GMT powotata od 28 marca 2024r. do
funkcjonowania SAN przeznaczajagc do dziatalnosci 7 lokali mieszkalnych, ktdore byty pustostanami
i wymagaty kompleksowego remontu. Lokale te zostaty wyremontowane ze $rodkéw Fundacji Habitat
i przekazane GMT a nastepnie do SAN powotanego przy MZB Sp. z 0.0. Catkowity koszt remontu opiewat na
kwote blisko 1 miIn. zt. Ani Gminy Miasta Tarnowa, ani MZB Sp. z 0.0. nie bytoby sta¢, we wtasnym zakresie,
doprowadzi¢ tych lokali do stanu umozliwiajgcego przeznaczenie ich do wynajmu jako lokal komunalny.
Lokale te byly od dawna pustostanami. Podobnie kolejne 5 lokali mieszkalnych (pustostanéw) zostato
wydzierzawione do SAN (tzw. SAN 2) i tu takze kompletny remont i przebudowa tych lokali pozwoli nam na
najem zgodnie z wytycznymi konkursu.

Odp. na pytanie nr 9:

Zgodnie z Regulaminem projektu nie byto mozliwosci wnioskowania o srodki na zakup badz budowe
nowych mieszkan. Przewidziana byta jedynie mozliwos¢ ponoszenia wydatkéw na prace remontowe oraz
adaptacje lokali przeznaczonych na mieszkania w ramach SAN.

Odp. na pytanie nr 10:

MZB Sp. z o0.0. dziata na podstawie podpisanej umowy o wspodtpracy, ktéra naktada na nas obowigzki
pozyskania okreslonej liczby mieszkann i udostepnienia ich osobom potrzebujgcym takiego wsparcia,
kwalifikujgc ich do takiego wsparcia zgodnie z Uchwatg Rady Miasta Tarnowa.

Odp. na pytanie nr 11:

Planowanym Zrddtem finansowania dziatalnosci SAN sg czynsze najmu. SAN wydzierzawia mieszkania od
prywatnych wiascicieli liczac na dtugoterminowg wspodtprace. W zamian za gwarancje stabilnego czynszu,
brak ryzyka pustostanéw i zwolnienia podatkowe, witasciciele zgadzajg sie na stawke nizszg niz rynkowa.
Wyisza stawka czynszu dla lokatora pokrywa czesciowo koszty dziatalnosci SAN, perspektywa
samofinansowania sie Spotecznych Agencji Najmu (SAN) jest w obecnych realiach rynkowych i prawnych
rzeczywiscie bardzo niska lub wrecz niemozliwa do osiggniecia bez statego wsparcia zewnetrznego.

Odp. na pytanie nr 12:
Trwatym efektem uczestnictwa SAN w projekcie polegajagcym na potaczeniu najmu z aktywizacjg zawodowg
jest polepszenie sytuacji na rynku pracy czy doprowadzenie uczestnika do stabilizacji finansowej, ktéra — po
zakonczeniu programu — pozwala mu na opuszczenie zasobow SAN i samodzielne zaspokojenie potrzeb
mieszkaniowych na rynku. Zaoszczedzone dzieki obnizonemu czynszowi srodki oraz wyzisze zarobki
z aktywizacji zawodowe]j umozliwiaja:

e Spetnienie kryteridw i uzyskanie lokalu z zasobéw gminy na czas nieokreslony,

e Przejscie do systemoéw partycypacyjnych, np. najmu w Towarzystwach Budownictwa Spotecznego

(TBS / SIM),
e Zgromadzenie wktadu wtasnego i zakup wtasnego lokum na kredyt .

Powiekszony zasdb lokali pozwoli na kontynuowanie zaspokajania potrzeb mieszkaniowych osdéb
o srednich zarobkach i w trudniejszej sytuacji zyciowej. Po zakonczeniu projektu zaktada sie utrzymanie
zasobu SAN, szczegdlnie lokali wyremontowanych ze s$rodkéw unijnych. SAN jest zobowigzany do
zachowania tzw. okresu trwatosci projektu oraz zwigzany z Gming Miasta Tarnowa Umowg Wspotpracy.
Lokale wyremontowane bedg dalej wykorzystywane na cele najmu spotecznego. W dalszych latach SAN
planuje kontynuacje dziatan pozyskiwania lokali i powiekszania zasobu oraz realizacje list oczekujgcych na



najem. Nabyte doswiadczenie, wdrozenie gotowych, sprawdzonych procedur. Praktyczna wiedza zebrana
podczas realizacji projektu przekfada sie na konkretne korzysci organizacyjne, finansowe i prawne.

Odp. na pytanie nr 13:

Od poczatku dziatalnosci SAN tj. od 2024r. przeprowadzono okoto 50 wizji pustostanéw nalezgcych do
prywatnych wiascicieli. Kolejnym etapem pozyskiwania lokali do zasobu SAN s3 spotkania negocjacyjne,
jesli takie spotkanie dojdzie do skutku zdarza sie, iz strony nie dochodzg do porozumienia. Finansowe
oczekiwania wtascicieli dotyczgce wysokosci czynszu najmu przewyziszaja maksymalne stawki, jakie
Spoteczna Agencja Najmu (SAN) moze zaoferowaé. Zdarza sie tez ze , wiasciciele nie sg gotowi na
ustepstwa nawet w zamian za gwarancje, ktdre daje im wspdtpraca z SAN. Mozliwosci finansowe SAN s3
z definicji ograniczone, poniewaz gtéwnym celem jest oferowanie czynszéw nizszych niz rynkowe dla oséb
dotknietych tzw. lukg czynszowsa.

Odp. na pytanie nr 14:

Proces pozyskiwania mieszkann wymaga dotarcia z informacjg o wprowadzonej innowacji na rynek
mieszkaniowy do o0so6b prywatnych. W biezgcym roku uczestniczylismy w pikniku rodzinnym
organizowanym przez Miasto Tarnéw we wspdtpracy z miejskimi spdtkami aby zareklamowac dziatania
SAN. Zaftaczamy réwniez ulotki informacyjne do biezgcej korespondencji z wifascicielami mieszkan.
Umieszczane sg artykuty na portalach informacyjnych miasta Tarnowa.
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