 Załącznik nr 1

do zarządzenia Nr 469/2018
Prezydenta Miasta Tarnowa

z dnia 20 listopada 2018 r.

I n f o r m a c j a


o szczegółowych warunkach i terminie realizacji w roku 2019 zadania publicznego Gminy Miasta Tarnowa w zakresie udzielania nieodpłatnej pomocy prawnej, świadczenia nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej, 
a także o wysokości dotacji przeznaczonej na realizację tych zadań 
oraz o zrealizowanych przez Gminę Miasta Tarnowa w 2018, 2017 i 2016 roku zadaniach publicznych tego samego rodzaju, 
koordynowanych przez Wydział Spraw Obywatelskich

Ogłasza się otwarty konkurs ofert na realizację zadania publicznego Gminy Miasta Tarnowa na rok 2019 w zakresie udzielania nieodpłatnej pomocy prawnej, świadczenia nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego oraz zwiększania świadomości prawnej społeczeństwa, pod nazwą:

„Nieodpłatna pomoc prawna – prowadzenie punktu nieodpłatnej pomocy prawnej, świadczenia nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej 
na terenie Miasta Tarnowa w 2019 roku”.

I. Zakres zadania:
1. Zadanie obejmuje prowadzenie na terenie Miasta Tarnowa dwóch punktów, w których udzielana będzie nieodpłatna pomoc prawna i świadczone nieodpłatne poradnictwo obywatelskie, zwanych dalej „punktami” oraz zadania z zakresu edukacji prawnej.
2. Lokalizacja punktów oraz harmonogram wskazujący dni i godziny, w których udzielana będzie nieodpłatna pomoc prawna i świadczone nieodpłatne poradnictwo obywatelskie zostanie określona w umowie o realizację zadania, z zastrzeżeniem, 
iż mogą one zostać zmienione w trakcie trwania tej umowy w formie aneksu.
3. Udzielanie nieodpłatnej pomocy prawnej i świadczenie nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego odbywać się będzie w wymiarze co najmniej 4 godzin dziennie każdym z punktów, w przeciętnym wymiarze 5 dni w tygodniu, z wyłączeniem dni, 
o których mowa w art. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych 
od pracy (tekst jednolity: D. U. z 2015 r., poz. 90).

4. W sytuacji, gdy liczba osób uprawnionych, którym ma zostać udzielana nieodpłatna pomoc prawna i świadczone nieodpłatne poradnictwo obywatelskie, uniemożliwia sprawne umawianie terminów wizyt w punktach na terenie Tarnowa, na pisemne żądanie Prezydenta Miasta czas trwania dyżuru może zostać wydłużony do co najmniej 5 godzin dziennie we wszystkich punktach na obszarze Miasta. Wydłużenie czasu trwania dyżuru następuje w ramach wynagrodzenia przysługującego za udzielanie nieodpłatnej pomocy prawnej, nie powodując zwiększenia środków przeznaczonych na realizację zadania.
5. Nieodpłatna pomoc prawna obejmuje:
1) poinformowanie osoby uprawnionej o obowiązującym stanie prawnym oraz przysługujących jej uprawnieniach lub spoczywających na niej obowiązkach, 
w tym w związku z toczącym się postępowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sądowym lub sądowo administracyjnym, lub
2) wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwiązania jej problemu prawnego, lub

3) sporządzenie projektu pisma w sprawach, o których mowa w pkt 1 i 2, 
z wyłączeniem pism procesowych w toczącym się postępowaniu przygotowawczym lub sądowym i pism w toczącym się postępowaniu sądowoadministracyjnym, lub,

4) nieodpłatną mediację (w razie złożenia przez oferenta wniosku o rozszerzenie zakresu udzielanej nieodpłatnej pomocy prawnej o nieodpłatną mediację), lub
5) sporządzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztów sądowych lub ustanowienie pełnomocnika z urzędu w postępowaniu sądowym lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika patentowego w postępowaniu sądowoadministracyjnym oraz poinformowanie o kosztach postępowania i ryzyku finansowym związanym ze skierowaniem sprawy na drogę sądową.
6. Nieodpłatna pomoc prawna nie obejmuje spraw związanych z prowadzeniem działalności gospodarczej, z wyjątkiem przygotowania do rozpoczęcia tej działalności.
7. Nieodpłatne poradnictwo obywatelskie obejmuje działania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzające do podniesienia świadomości tej osoby o przysługujących jej uprawnieniach lub spoczywających na niej obowiązkach oraz wsparcia w samodzielnym rozwiązywaniu problemu, w tym, 
w razie potrzeby, sporządzenie wspólnie z osobą uprawnioną planu działania i pomoc w jego realizacji. Nieodpłatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczególności porady dla osób zadłużonych i porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia społecznego. W razie złożenia przez oferenta wniosku o rozszerzenie zakresu udzielanego nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego o nieodpłatną mediację nieodpłatne poradnictwo obywatelskie obejmuje również nieodpłatną mediację.
8. W związku z problemami zgłaszanymi w trakcie udzielania nieodpłatnej pomocy prawnej lub świadczenia nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego, w ramach umowy, organizacji pozarządowej powierza się również zadania z zakresu edukacji prawnej, w wymiarze co najmniej jednego zadania na rok na każdy punkt, które obejmują działania edukacyjne zmierzające do zwiększenia świadomości prawnej społeczeństwa, dotyczące w szczególności upowszechnienia wiedzy o prawach 
i obowiązkach obywatelskich, działalności krajowych i między narodowych organów ochrony prawnej, mediacji oraz sposobach polubownego rozwiązywania sporów, możliwościach udziału obywateli w konsultacjach publicznych oraz procesie stanowienia prawa oraz dostępie do nieodpłatnej pomocy prawnej i nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego. Zadania te mogą być realizowane w formach, o których mowa w art.. 3b ust. 2 ustawy o z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodpłatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej (Dz. U. z 2017 r., poz. 2030 i z 2018 r., poz. 1467).
9. Zastrzega się zmianę w drodze aneksu do umowy o powierzenie realizacji zadania publicznego wskazanego w pkt. 1. zakresu przedmiotowego oraz formy realizacji 
tego zadania publicznego, w przypadku wejścia w życie nowych wymogów wprowadzonych ustawą zmieniającą ustawę z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodpłatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej (Dz. U. z 2017 r., poz. 2030 i z 2018 r., poz. 1467).
II. Niezbędne wymogi, które musi spełniać oferent w zakresie nieodpłatnej pomocy prawnej:

O powierzenie prowadzenia punktu nieodpłatnej pomocy prawnej może ubiegać się organizacja pozarządowa prowadząca działalność pożytku publicznego, w zakresie udzielania nieodpłatnej pomocy prawnej oraz zwiększania świadomości prawnej społeczeństwa, która spełnia łącznie następujące warunki:
1) prowadzić działalność statutową w dziedzinie objętej konkursem,
2) posiadać co najmniej 2-letnie doświadczenie w wykonywaniu zadań wiążących się 
z udzielaniem porad prawnych, informacji prawnych lub świadczeniem poradnictwa obywatelskiego.
3) posiadać umowy na warunkach określonych w zarządzeniu Nr …/2018 Prezydenta Miasta Tarnowa z dnia … listopada 2018 r., zawarte z adwokatem, radcą prawnym, doradcą podatkowym lub osobą, o której mowa w art. 11 ust. 3 pkt 2 ustawy z dnia 
5 sierpnia 2015 r. o nieodpłatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej (Dz. U. 
z 2017 r., poz. 2030 i Dz. U. z 2018 r., poz. 1467),
4)  dawać gwarancję należytego wykonania zadania, w szczególności przez złożenie pisemnego zobowiązania:
a) zapewnienia poufności w związku z udzielaniem nieodpłatnej pomocy prawnej 
i jej dokumentowaniem (zał. nr 2 do zarządzenia Nr …/2018 Prezydenta Miasta Tarnowa z dnia 20 listopada 2018 r. - oświadczenie oferenta),
b) zapewnienia profesjonalnego i rzetelnego udzielania nieodpłatnej pomocy prawnej (zał. nr 3 do zarządzenia Nr …/2018 Prezydenta Miasta Tarnowa z dnia 
20 listopada 2018 r. - oświadczenie oferenta),
c) zapewnienia przestrzegania zasad etyki przy udzielaniu nieodpłatnej pomocy prawnej, w szczególności w sytuacji, gdy zachodzi konflikt interesów (zał. nr 4 do zarządzenia Nr …/2018 Prezydenta Miasta Tarnowa z dnia 20 listopada 2018 r. – oświadczenie oferenta),
5) opracować i stosować standardy obsługi i wewnętrzny system kontroli jakości udzielanej nieodpłatnej pomocy prawnej.
6) Zapewnić wysoką merytoryczną jakość realizacji zadania.

Nieodpłatna pomoc prawna musi być udzielana osobiście przez osoby wskazane w pkt. 3, 
a w szczególnie uzasadnionych przypadkach adwokat lub radca prawny może upoważnić aplikanta adwokackiego lub aplikanta radcowskiego do zastępstwa swojej osoby.
III. Niezbędne wymogi, które musi spełniać oferent w zakresie nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego:

O powierzenie prowadzenia punktu , w którym świadczone będzie nieodpłatne poradnictwo obywatelskie może ubiegać się organizacja pozarządowa prowadząca działalność pożytku publicznego, w zakresie udzielania nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego, która spełnia łącznie następujące warunki:
1) prowadzić działalność statutową w dziedzinie objętej konkursem,
2) posiadać co najmniej 2-letnie doświadczenie w wykonywaniu zadań wiążących się ze świadczeniem poradnictwa obywatelskiego, nabyte w okresie pięciu lat bezpośrednio poprzedzających złożenie oferty, lub co najmniej dwuletnie doświadczenie 
w wykonywaniu zadań wiążących się z udzielaniem porad prawnych, informacji prawnych lub świadczeniem nieodpłatnego poradnictwa,
3) posiadać umowy na warunkach określonych w zarządzeniu Nr …/2018 Prezydenta Miasta Tarnowa z dnia 20 listopada 2018 r. zawarte z osobą, która:
a) posiada wykształcenie wyższe,

b) ukończyła z oceną pozytywną szkolenie z zakresu świadczenia poradnictwa obywatelskiego, zwane dalej „szkoleniem”, albo posiada doświadczenie 
w świadczeniu poradnictwa obywatelskiego i uzyskała zaświadczenie potwierdzające posiadanie wiedzy i umiejętności w tym zakresie wydane przez podmiot uprawniony do prowadzenia szkolenia oraz kursu doszkalającego, 
o którym mowa w art. 11a ust. 2 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodpłatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej (Dz. U. z 2017 r., poz. 2030 i Dz. U. 
z 2018 r., poz. 1467),

c) korzysta z pełni praw publicznych oraz ma pełną zdolność do czynności prawnych,
d) nie była karana za umyślne przestępstwo ścigane z oskarżenia publicznego lub przestępstwo skarbowe.

4)  dawać gwarancję należytego wykonania zadania, w szczególności przez złożenie pisemnego zobowiązania:
a) zapewnienia poufności w związku ze świadczeniem nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego i jego dokumentowaniem (zał. nr 2 do zarządzenia Nr …/2018 Prezydenta Miasta Tarnowa z dnia 20 listopada 2018 r. - oświadczenie oferenta),
b) zapewnienia profesjonalnego i rzetelnego świadczenia nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego, w szczególności w sytuacji, gdy zachodzi konflikt interesów (zał. nr 3 do zarządzenia Nr …/2018 Prezydenta Miasta Tarnowa z dnia 20 listopada 2018 r. - oświadczenie oferenta),
c) zapewnienia przestrzegania zasad etyki przy świadczeniu nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego, w szczególności w sytuacji, gdy zachodzi konflikt interesów (zał. nr 4 do zarządzenia Nr …/2018 Prezydenta Miasta Tarnowa z dnia 20 listopada 2018 r. – oświadczenie oferenta),
5) opracować i stosować standardy obsługi i wewnętrzny system kontroli jakości udzielanej nieodpłatnej pomocy prawnej,
6) zapewnić wysoką merytoryczną jakość realizacji zadania.
IV. Pozostałe wymogi niezbędne do realizacji zadania w zakresie udzielanie nieodpłatnej pomocy prawnej oraz świadczenia nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego.
1. Oferent pozostaje zobowiązany do złożenia oświadczenia stosownie do art.8 ust.6 ustawy 
z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodpłatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej (Dz. U. 
z 2017 r., poz. 2030 i z 2018 r., poz. 1467), w którym wyrazi zgodę na to, aby czas trwania dyżuru mógł ulec wydłużeniu do co najmniej 5 godzin dziennie.
2. Oferent ubiegający się o powierzenie prowadzenia punktu przeznaczonego na świadczenie nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego, dołącza do oferty zaświadczenie, o którym mowa w art. 11 ust. 3a pkt 2 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. 
o nieodpłatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej (Dz. U. z 2017 r., poz. 2030 
i z 2018 r., poz. 1467) albo zaświadczenie potwierdzające ukończenie szkolenia z oceną pozytywną, o którym mowa w art. 11a ust. 1 cyt. ustawy. Przedkładając dokument, 
o którym mowa w zdaniu pierwszym oferent składa oświadczenie zgodnie, z którym zobowiązuje się, iż doradca nie został i nie zostanie zgłoszony do innego postępowania konkursowego w zakresie nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego. Brak osobistego świadczenia nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego przez doradcę wskazanego 
w ofercie stanowi podstawę do nie zawarcia lub rozwiązania umowy o powierzenie realizacji zadania publicznego. 
3. Oferent pozostaje zobowiązany do wskazania w ofercie planowanych do realizacji zadań 
z zakresu edukacji prawnej realizowanych w związku z problemami zgłaszanymi 
w trakcie udzielania nieodpłatnej pomocy prawnej lub świadczenia nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego, w wymiarze co najmniej jednego zadania na rok na każdy punkt.
4. Stosownie do treści art. 8 ust. 8 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodpłatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej (Dz. U. z 2017 r., poz. 2030 i z 2018 r., poz. 1467) oferent oświadcza, że osobom ze znaczną niepełnosprawnością ruchową, które nie mogą stawić się w punkcie osobiście, oraz osobom doświadczającym trudności w komunikowaniu się, o których mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o języku migowym i innych środkach komunikowania się (Dz. U. z 2017 r. poz. 1824), może być udzielana nieodpłatna pomoc prawna lub świadczone nieodpłatne poradnictwo obywatelskie, 
z wyłączeniem nieodpłatnej mediacji, także poza punktem albo za pośrednictwem środków porozumiewania się na odległość.

V. Dodatkowe wymogi przy realizacji zadania w zakresie udzielanie nieodpłatnej pomocy prawnej oraz świadczenia nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego.
1. Oferent może w ofercie złożyć wniosek o rozszerzenie zakresu udzielanej nieodpłatnej pomocy prawnej lub świadczonego nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego 
o nieodpłatną mediację. Oferent winien wskazać osoby mające prowadzić nieodpłatną mediację oraz załączyć do oferty stosowne umowy. Osoby wskazane przez Oferenta muszą być wpisane na listę, stałych mediatorów prowadzoną przez prezesa sądu okręgowego, o której mowa w ustawie z dnia 27 lipca 2001 r. - Prawo o ustroju sądów powszechnych (Dz. U. z 2018 r., poz. 23 z późn. zm.), lub wpisane na listę mediatorów prowadzoną przez organizację pozarządową w zakresie swoich zadań statutowych lub uczelnię, o której mowa w ustawie z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postępowania cywilnego, o której informacje przekazano prezesowi sądu okręgowego. Prowadzenie nieodpłatnej mediacji odbywać się będzie w ramach dyżurów. Rozszerzenie zakresu udzielanej nieodpłatnej pomocy prawnej lub świadczonego nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego o nieodpłatną mediację nie powoduje zwiększenia środków przeznaczonych na realizację zadania.
2. Oferent, w ramach oferty może przedstawić porozumienia o wolontariacie zawarte 
z osobami, które będą wykonywały świadczenia w ramach prowadzonego punktu, w tym służyły asystą osobom uprawnionym, mającym trudności w samodzielnej realizacji porady, w szczególności z powodu niepełnosprawności, podeszłego wieku albo innych okoliczności życiowych.
3. Oferent w ramach oferty może wskazać plan specjalizacji punktów.
4. Oferent jako załącznik do oferty może przedstawić oświadczenie, w którym wskaże możliwości ewentualnej obsługi większej ilości punktów nieodpłatnej pomocy prawnej 
w sytuacji dysponowania nimi przez Gminę Miasta Tarnowa.
VI. Wysokość dotacji na realizację zadania:
Na realizację powyższego zadania zaplanowano środki finansowe w wysokości 128.040,00 zł (słownie: sto dwadzieścia osiem tysięcy czterdzieści złotych 00/100), w tym 7.920,00 zł (słownie: siedem tysięcy dziewięćset dwadzieścia złotych 00/100) na edukację prawną.
VII. Termin realizacji zadania:

Zadanie winno być realizowane od 1 stycznia 2019 r. do 31 grudnia 2019 r.

VIII. Oczekiwane działania: 
1) w toku realizacji zadania publicznego korzystanie z własnego sprzętu komputerowego
i oprogramowania specjalistycznego;
2) zapewnienie właściwej organizacji zadania;
3) przygotowanie promocji medialnej i reklamy zadania;
4) terminowe i prawidłowe rozliczenie realizacji zadania.

IX. Informacja o zrealizowanych przez Gminę Miasta Tarnowa w latach 2018, 2017 oraz 2016 zadaniach tego samego rodzaju:
Rok 2018

	Opis zadania
	Dotacja

	„Nieodpłatna pomoc prawa – prowadzenie punktów nieodpłatnej pomocy prawnej na terenie Miasta Tarnowa w 2018 roku” 
– dotacja z Budżetu Państwa.
	

	Liczba dofinansowanych zadań (projektów)
	1

	Liczba dofinansowanych podmiotów
	1

	Kwota dofinansowania
	121.451,76 zł


	Opis zadania
	Dotacja

	„Nieodpłatna pomoc prawa i edukacja prawna dla mieszkańców Tarnowa w 2018 roku” 
– dotacja z Budżetu Miasta Tarnowa.
	

	Liczba dofinansowanych zadań (projektów)
	1

	Liczba dofinansowanych podmiotów
	1

	Kwota dofinansowania
	58.995,00 zł


Rok 2017

	Opis zadania
	Dotacja

	„Nieodpłatna pomoc prawa – prowadzenie punktów nieodpłatnej pomocy prawnej na terenie Miasta Tarnowa w 2017 roku” 
– dotacja z Budżetu Państwa.
	

	Liczba dofinansowanych zadań (projektów)
	1

	Liczba dofinansowanych podmiotów
	1

	Kwota dofinansowania
	121.451,76 zł


	Opis zadania
	Dotacja

	„Nieodpłatna pomoc prawa dla mieszkańców Tarnowa w 2017 roku” 
– dotacja z Budżetu Miasta Tarnowa.
	

	Liczba dofinansowanych zadań (projektów)
	1

	Liczba dofinansowanych podmiotów
	1

	Kwota dofinansowania
	29.000 zł


Rok 2016

	Opis zadania
	Dotacja

	„Nieodpłatna pomoc prawa – prowadzenie punktów nieodpłatnej pomocy prawnej na terenie Miasta Tarnowa w 2016 roku”. 

– dotacja z Budżetu Państwa.
	

	Liczba dofinansowanych zadań (projektów)
	1

	Liczba dofinansowanych podmiotów
	1

	Kwota dofinansowania
	119.892,00 zł


	Opis zadania
	Dotacja

	„Nieodpłatna pomoc prawa dla mieszkańców Tarnowa w 2016 roku” 
– dotacja z Budżetu Miasta Tarnowa.
	

	Liczba dofinansowanych zadań (projektów)
	1

	Liczba dofinansowanych podmiotów
	1

	Kwota dofinansowania
	100.000,00 zł


Pozostałe informacje: 
Nie należy wypełniać tabeli „Dodatkowe informacje dotyczące rezultatów realizacji zadania publicznego” w części IV, pkt. 5 wniosku.
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